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 مقدمة

كما هو مذكور الطاقة للإطارات بطاقة كفاءة استهلاك شهادة وتتيح هذه الخدمة لمقدم الطلب الحصول على 
)، هنافي اللائحة الفنية لإجراءات تسجيل البيانات وإصدار ملصق كفاءة الطاقة للمركبات والإطارات، انقر (

 للمنتج قبل شرائه. الطاقة كفاءة استهلاك مستوىتستخدم البطاقة كدليل إرشادي للمستهلكين برفع الوعي ب
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 لوحة معلومات منصة الدخول الموحد

الدخول الموحد بحساب نشط في نظام كفاءة الطاقة للإطارات، سيقوم بعد تسجيل الدخول لمنصة 

 المستخدم من منصة بطاقات الكفاءة.   النظام بعرض جميع طلبات وشهادات

 
 

 
 
 
 
 

الحساب غير مقبول، أو كان في القائمة السوداء، أو محظور، ستظهر رسالة مفادها أنه لا يمكن الدخول في حال كان 

الالكتروني لكفاءة الطاقة.للنظام   
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تحت "الإجراءات"، سيقوم النظام بتحويلك إلى صفحة معلومات نظام  ”لوحة القيادة“بعد النقر على 

 بطاقات الكفاءة للإطارات، وعند الضغط على "التفاصيل" سيقوم النظام بتحويلك إلى صفحة الطلب. 
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في صفحة المعلومات، عند الضغط على "عرض الكل" في خانة الشهادات، سيقوم النظام بعرض 

 جميع الشهادات الصادرة لجميع خدمات منصة الدخول الموحد. 
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 خدمة الإطارات:

  .من قائمة الخدمات الإلكترونية لتقديم طلب جديد، يقوم المستخدم باختيار "خدمات الإطارات"

 
  ) جديد.Exemptedثم بإمكان المستخدم تقديم طلب جديد، أو طلب معفى (
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 تقديم طلب جديد (مصنع أو مورد)

لتقديم طلب جديد، يقوم المستخدم بالنقر على الخدمات الالكترونية في أعلى الصفحة، ثم اختيار 

 خدمات الإطارات. 

 
 النقر على تقديم طلب جديد.
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 يقوم المستخدم بتعبئة معلومات وتفاصيل الطراز للحصول على الشهادة/البطاقة.
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  .إذا كان مقدم الطلب مصنع، بالإمكان إضافة عدة موردين  

  .إذا كان مقدم الطلب مورد، يقوم النظام بعرض معلومات المورد للمراجعة  

  .بعد تعبئة نموذج تقديم الطلب وإرساله، يقوم النظام بعرض رسالها مفادها أنه تم تقديم الطلب بنجاح

لنظام الالكتروني لكفاءة الطاقة. يمكنكم الاطلاع على وتنتقل الصفحة تلقائيًا إلى لوحة معلومات ا

  تفاصيل الطلب بعد تقديمه في قائمة الطلبات الجديدة. 
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 تقديم طلب معفى (مستثنى) جديد 
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  تقديم طلب معفى (مستثنى) (مصنع أو مستورد)

مستثنى، يقوم المستخدم بالنقر على الخدمات الالكترونية في أعلى الصفحة، ثم لتقديم طلب 

 اختيار خدمات الإطارات.

 
 

 النقر على تقديم طلب معفى جديد.
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 يقوم المستخدم بتعبئة معلومات وتفاصيل الطراز للحصول على الشهادة/البطاقة.
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 النقر على تقديم طلب معفى جديد.

  المستخدم بتعبئة معلومات وتفاصيل الطراز للحصول على الشهادة/البطاقة.يقوم 

 إذا كان مقدم الطلب مصنع.  بالإمكان إضافة عدة موردين  

  .إذا كان مقدم الطلب مورد، يقوم النظام بعرض معلومات المورد للمراجعة  

 نه تم تقديم الطلب بنجاح. بعد تعبئة نموذج تقديم الطلب وإرساله، يقوم النظام بعرض رسالها مفادها أ

وتنتقل الصفحة تلقائيًا إلى لوحة معلومات النظام الالكتروني لكفاءة الطاقة. يمكنكم الاطلاع على 

  تفاصيل الطلب بعد تقديمه في قائمة الطلبات الجديدة. 
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لوحة معلومات نظام كفاءة 

 الطاقة للإطارات
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معلومات نظام كفاءة الطاقة للإطاراتلوحة   

لوحة معلومات نظام كفاءة الطاقة للإطارات مقسمة إلى طلبات (جديدة أو معتمدة) وبطاقات 

 ).طلبات أو بطاقاتوطلبات تجديد ( )شارفت على الانتهاء(جديدة او 
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  عند النقر على طلبات جديدة، سيظهِر النظام الطلبات بالحالة الحالية لكل طلب. والحالات كالتالي: 

  في انتظار إصدار الفاتورة: بعد إرسال الطلب، يقوم المستخدم إصدار الفاتورة بتحديد الطلب والنقر

رة يمكن إنشاء على "# التطبيق (التطبيقات) محدد" ثم معاينة الفاتورة، وبعد مراجعة الفاتو

 الفاتورة.

  سيصبح الطلب بهذه الحالة حتى يتم دفع تكاليف دراسة إصدار الفاتورةفي انتظار الدفع: بعد ،

 الطلب. 

  يوم على إصدار الفاتورة.  ٣٠الفاتورة منتهية: وذلك بعد مرور  

  .تحت الدراسة: بعد دفع تكاليف الدراسة، ينتقل الطلب إلى فريق الدراسة  

  الطلب: وذلك عند وجود ملاحظة على الطلب من قبل الفريق.ملاحظة على  

  .تحت المراجعة: بعد دراسة الطلب والموافقة الأولية  

  .بانتظار القرار: بعد مراجعة الطلب  

  .بانتظار الاعتماد: بعد اصدار القرار الأولي  

 
 

 



 
 

 
 دليل المستخدم لخدمة بطاقة كفاءة الطاقة للإطارات 

23 

  تعديل الطلب

يمكن تعديل الطلب حسب ، كما حتى يتم دفع فاتورة دراسة الطلبالطلب حقول يمكن تعديل 

 الأيقونةبالنقر على ، وذلك "ملحوظة من قبل المهندسإذا كانت حالة الطلب "ملاحظات المهندس 

الحقول ، يقوم النظام بعد ذلك بعرض صفحة الطلب وتحديد بجانب كل طلب أسفل خانة "الإجراءات"

ظات بالنقر على أيقونة القلم بجانب . يمكن الاطلاع على الملاحالتي عليها ملاحظات باللون الأحمر

 بعد تعديل الخانات بناء على ملاحظات الفريق، يتم الضغط على تحديث لإعادة إرسال الطلب. الحقل. 
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  حذف الطلب (للطلبات الجديدة):

ن وبالإمكامقدم الطلب حذفه قبل دفع الفاتورة، وذلك بالنقر على خيار الحذف بجانب الطلب. يمكن ل

 عادة الطلب من خلال قائمة الطلبات المحذوفة.است
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 إنشاء الفاتورة 

ودفع الفاتورة لها، ثم الضغط على عدد الطلبات في  إصداريقوم المستخدم بتحديد الطلبات المراد 

أعلى الصفحة، يمكن بعد ذلك مراجعة الفاتورة وإصدارها، سيتم نقل الطلبات بعد إصدار الفاتورة 

 إلى قائمة طلبات البطاقات في لوحة المعلومات. 
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 البطاقات الجديدة

  في قائمة طلبات البطاقات، يمكن للمستفيد القيام بالآتي: 

१- .الاطلاع على الفاتورة بالنقر على أيقونة الفاتورة 

२-  .الاطلاع على الإيصال بالنقر على أيقونة الايصال 

३- .تنزيل الشهادة بالنقر على أيقونة الشهادة 

४- .تنزيل البطاقة بالنقر على أيقونة البطاقة 
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  الشهادةتجديد 

يقوم النظام بعرض ، (تسميات منتهية الصلاحية) البطاقات منتهية الصلاحية قائمة بعد اختيار

. أشهر) ٣الشهادات المتاحة للتجديد وذلك عند قرب تاريخ انتهائها (الشهادات المنتهية في غضون 

بنقل الطلب إلى يقوم النظام يقوم مقدم الطلب بالنقر على خيار تجديد الشهادة بجانب الطلب. 

 قائمة طلبات التجديد.
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 طلبات التجديد

  القيام بالآتي: يمكن للمستخدم الطلبات بالحالة. في قائمة طلبات التجديد، يقوم النظام بعرض 

  .الاطلاع على تفاصيل الطلب بالنقر على رقم الطلب  

  .الاطلاع على الفاتورة بالنقر على أيقونة الفاتورة  

  .الاطلاع على الإيصال بالنقر على أيقونة الإيصال 
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 البطاقات المجددة

قائمة تجديد بطاقة الكفاءة، يقوم النظام بعرض الشهادات والبطاقات المجددة، يمكن لمقدم في 

  الطلب التعديل إذا كانت حالة الطلب "ملاحظة على الطلب" بالنقر عل  خيار التعديل بجانب الطلب. 

  يمكن للمستخدم بعد ذلك القيام بالآتي: 

  .الاطلاع على تفاصيل الطلب بالنقر على رقم الطلب  

  .الاطلاع على الفاتورة بالنقر على أيقونة الفاتورة  

  .الاطلاع على الإيصال بالنقر على أيقونة الإيصال 

  .تنزيل الشهادة بالنقر على أيقونة الشهادة 

 ة البطاقة. تنزيل البطاقة بالنقر على أيقون 
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  إدارة الفواتير والإيصالات

يمكن إدارة الفواتير للطلبات التي بحالة "في انتظار الدفع" ولها رقم فاتورة، وذلك بالضغط على 

الفاتورة، يمكن للمستخدم دفع تكاليف دراسة الطلب من بعد إصدار  .أيقونة الفاتورة بجانب الطلب

  بجانب الطلب، ثم النقر على "دفع الفاتورة". فاتورةخلال النقر على أيقونة ال
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 ."، يقوم المستخدم بملء معلومات الدفعدفع الفاتورةبعد الضغط على "
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 عرض الإيصال

 بعد دفع الفاتورة، يمكن لمقدم الطلب عرض إيصال السداد بالنقر على أيقونة الإيصال. 
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الطلبات (جديد أو  عن البحث

 تجديد)
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 الطلبات (جديد أو تجديد)عن البحث 

النظام بعرض الطلبات المطابقة لمدخلات يمكن البحث عن الطلبات الجديدة في الحساب، سيقوم 

 البحث. يمكن البحث برقم الطلب أو معلومات الطراز.

  
 

بعد الضغط على أيقونة البحث، ثم ملء معلومات الطلبات المراد البحث عنها، يقوم النظام بإظهار 

 نتائج البحث بناء على المعلومات المدخلة.

  المطابقة لمدخلات البحث.سيقوم النظام بإظهار عدد الطلبات 

 .يمكن للمستخدم البحث عن تفاصيل أي طلب في نتائج البحث 

 .يمكن للمستخدم البحث عن تفاصيل الفاتورة والإيصال للطلبات 
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الطلبات المعتمدة  عنالبحث 

. طلبات البطاقاتو  
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 الطلبات المعتمدة وطلبات البطاقات عنالبحث 

في الحساب، سيقوم النظام بعرض الطلبات  وطلبات البطاقاتيمكن البحث عن الطلبات المعتمدة 

 المطابقة لمدخلات البحث. يمكن البحث برقم الطلب أو معلومات الطراز.

 
 

 

يقوم النظام بإظهار  بعد الضغط على أيقونة البحث، ثم ملء معلومات الطلبات المراد البحث عنها،

 نتائج البحث بناء على المعلومات المدخلة.

 .سيقوم النظام بإظهار عدد الطلبات المطابقة لمدخلات البحث 

 .يمكن للمستخدم البحث عن تفاصيل أي طلب في نتائج البحث 

 .يمكن للمستخدم البحث عن تفاصيل الفاتورة والإيصال للطلبات 
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البطاقات الصادرة عنالبحث   
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 البطاقات الصادرة عنالبحث 

يمكن البحث عن البطاقات الصادرة في الحساب، سيقوم النظام بعرض الطلبات المطابقة لمدخلات 

 البحث. يمكن البحث برقم الطلب أو معلومات الطراز.

 
 

 

الطلبات المراد البحث عنها، يقوم النظام بإظهار بعد الضغط على أيقونة البحث، ثم ملء معلومات 

 نتائج البحث بناء على المعلومات المدخلة.

 .سيقوم النظام بإظهار عدد الطلبات المطابقة لمدخلات البحث 

 .يمكن للمستخدم البحث عن تفاصيل أي طلب في نتائج البحث 

  الشهادة والبطاقة. وتنزيللطلبات ليمكن للمستخدم البحث عن تفاصيل الفاتورة والإيصال 
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الطلبات المحذوفة ، والطلبات منتهية الصلاحية، 

 والطلبات المرفوضة
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  الطلبات المحذوفة والمنتهية والمرفوضة

  بوضع المؤشر على "التطبيقات" يعرض النظام قائمة تحتوي على التالي: 

 المحذوفة.الطلبات  -

 الطلبات منتهية الصلاحية.  -

   . الطلبات المرفوضة - 
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  الطلبات المحذوفة: 

عند الذهاب إلى قائمة الطلبات المحذوفة، يقوم النظام بعرض الطلبات التي قام صاحب الحساب 

 الطلب.  عادةبحذفها. كما يوجد في القائمة خيار است
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 الطلبات المنتهية: 

يوم من  ٣٠هذه القائمة، يتم عرض الطلبات التي لم يتم تحديثها من قبل مقدم الطلب وذلك بعد في 

 إعادة إرسالها إلى مقدم الطلب بملاحظات.

 

 
 

 

 الطلبات المرفوضة:

   .طلبات المستخدم التي تم رفضها لعدم تعديل الملاحظات على الطلب في هذه القائمة، يتم عرض
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 إضافة مستوردين (مصنع)
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 (مصنع) للشهادات المعتمدة إضافة مورد

" في أعلى الصفحة، ثم يقوم مستوردينيمكن للمصنع ربط الموردين بالطلبات بالنقر على "إضافة 

 النظام بعرض جميع الطلبات المعتمدة في الحساب. 

 
 

 
على مربع (طلبات محددة)، ثم يقوم صاحب  نقربها، ثم ال يتم تحديد الطلبات المراد ربط المورد

  إرسال الطلب. ثم  ، ثم النقر على "إضافة مستورد"الحساب بإضافة معلومات المورد

 
 


